[bookmark: _GoBack]        Результаты анкетирования обучающихся 8-10 классов.
Дата проведения: 08-09.10.2020.
Цель: Выявление степени удовлетворенности обучающихся качеством образовательных услуг.
	№ пп
	Вопрос
	8а
	8в
	9а
	9б
	9в
	10а
	Итого

	1
	Удовлетворенность ОУ в целом, ее статусом и условиями учебы
	94%
	89%
	91%
	91%
	96%
	94%
	92%

	2
	Удовлетворенность качеством образования, обеспечиваемого ОУ 

	91%
	84%
	94%
	88%
	96%
	93%
	91%

	3.
	Организация образовательного процесса, его обеспеченность оборудованием 
	98%
	91%
	89%
	93%
	94%
	93%
	93%

	4
	Безопасность учебной деятельности для вашего здоровья
	89%
	89%
	94%
	85%
	98%
	97%
	92%

	5
	Учет в учебе ваших индивидуальных особенностей и возможностей, полнота раскрытия вашего интеллектуального и творческого потенциала
	89%
	85%
	89%
	69%
	94%
	79%
	83%

	6
	Система оценивания ваших знаний и умений (регулярность, точность, объективность). 
	92%
	84%
	95%
	76%
	96%
	87%
	86%

	7.
	Профессионализм учителей, их стремление дать хорошие и прочные знания
	92%
	79%
	99%
	88%
	96%
	96%
	89%

	8.
	Социально-психологический климат в ОУ, комфортность образовательной среды
	97%
	84%
	91%
	88%
	100%
	96%
	92%

	9.
	Социально-психологический климат в классе
	91%
	87%
	93%
	88%
	100%
	96%
	92%

	10.
	Взаимодействие с администрацией ОУ: реакция директора и завучей на ваши предложения, пожелания, просьбы
	98%
	85%
	94%
	81%
	100%
	90%
	91%

	11.
	Полезность нововведений и изменений, происходящих в ОУ в этом учебном году. 
	94%
	64%
	95%
	93%
	100%
	87%
	86%

	
	
	
	
	
	
	
	
	



